
采购需求说明书

一、采购需求

本项目拟采购视频摄制服务商 3家，提供融媒体短视频项目运营服务，服务内容包含：

视频推广建议、内容创意与选题策划、脚本文案、视频拍摄制作、舆情风险防控、视频制作

培训等，视频制作主题为我行重点业务、重点工作、金融文化、节日节庆、社会责任等方向。

具体需求如下：

子包 需求类别 预计时长 数量 备注

一 TVC 级别高质量宣传片 4-6 分钟 2

二 专业宣传片 2-3 分钟 17

三 精简短片 1分钟 13

1.合同期限 1年，根据成交价格及实际制作的视频数量据实结算。

2.供应商根据自身专长及意愿在上述子包中选择 1 个或者多个进行投标，但每家供应商

仅允许中选其中的 1 个子包，按子包顺序依次进行评审，已中选的供应商自动丧失下一个子

包的评选资格。

二、技术服务要求

1.方案策划：围绕我行宣传方向，精简短片及专业宣传片的服务商应在每季度前一个月

制定下一季度宣传建议，提供至少5条视频拍摄创意；TVC级别高质量宣传片服务商提前45天

制定特定主题宣传计划，提供至少3条视频拍摄创意，相关拍摄创意后续由我行择优选定进行

细化拍摄。

2.内容设计：根据拍摄方案策划，由服务商严格按照中央金融工作会议精神、中国特色

金融文化、中行品牌形象、中行优势特色业务产品等，提供创意建议、文案撰写、分镜头脚

本、拍摄通告等细化服务。视频内容必须坚持正确政治方向和意识形态导向，杜绝出现“低

级红”、“高级黑”现象，做好风险防范处置。

3.视频制作：根据我行视频发布计划，服务商负责完成包括演员、场地、设备、服装、

道具、化妆、拍摄、剪辑等在内的制作服务。个别视频需包括歌词改编、演唱与舞蹈指导、

省内多地外景拍摄等。其中，精简短片使用微单或者单反，配备编剧、导演、摄像人员，视

实际情况配备化妆等人员；专业宣传片使用高端专业设备（包括专业高端微单和专业摄像机），

配备导演、编剧、摄像、制片、剪辑、化妆等人员；TVC级别高质量宣传片使用专业电影级别

设备（Red/ARRI等同级别广告电影设备），配备编剧、导演组、制片组、摄影组、美术组、剪

辑组、化妆造型组等专业团队。



4.异地差旅：根据脚本实际内容及我行实际需求，如视频需在省内多地进行拍摄，服务

商不得拒绝我行相关出差要求，不得因异地差旅要求我行增加任何费用或拒绝拍摄。

5.数据分析与宣传推广：服务商定期统计我行视频推广相关数据，形成传播情况分析，

每季度向我行反馈推广意见与建议。

6.版权归属：服务商制作的视频版权归中国银行所有，视频可在中国银行指定渠道进行

宣传推广，版权至少覆盖3年（从首发之日起计算），并于版权到期前2个月以书面形式提示我

行。服务商应确保其提供的视频、字体、图片、音乐、肖像等素材内容不违法违规，不侵犯

任何第三方的合法权益或引起任何第三方的指控或行政机关的处罚，如出现侵权情况，责任

由服务商承担。

7.舆情防控：服务商应在视频发布前认真审查视频内容，充分评估可能给我行带来的不

利舆论，并向我行及时反馈审查意见。视频发布后对相关舆论进行追踪，在不良言论出现的

30分钟内及时报告我行，并在1小时内提供处置建议。

三、财务结算要求

供应商报价应为全包价，包含本项目采购需求中全部服务内容和伴随服务相关的所有税

费以及供应商为完成本项目所发生的一切费用。中国银行广东省分行仅对本项目合作服务商

进行结算，不另外支付其他费用。

四、其他要求

（一）服务商资质：

1.TVC级别高质量宣传片

人员配置：服务商需为本项目配备完整专业的服务团队，包括视频执行团队、策划团队

和编剧团队等。

配备服务人数应不低于 6人,且主要人员具备视频摄制相关从业经验不低于 3年，其中：

项目经理要求至少 2人，互为 AB 角，A 角职务应为公司高级项目经理或以上，从事视频摄制

行业不低于 3年。

策划团队：熟悉短视频生态及短视频用户心理，熟悉中央金融工作会议精神及金融文化，

了解银行行业特点及主要业务范畴，具备TVC级别高质量宣传片策划能力，能契合银行阶段性

传播需求，针对特定的节日节点及重点业务，做好视频主题方向规划；

编剧团队：熟悉短视频生态及短视频用户心理，熟悉中央金融工作会议精神及金融文化，

根据宣传片策划主题及整体传播需求，撰写有传播价值、符合银行品牌形象及相关工作精神

的高质量脚本内容。

制作时限：自我行提出拍摄需求至服务商给出脚本，原则上时间不超过 5 天；自我行敲



定拍摄脚本起至服务商启动拍摄，原则上时间不超过 5天；自完成拍摄至服务商给出视频初

稿原则上时间不超过 7天；后续每次调整自我行给出调整意见至服务商给出视频下一稿原则

上时间不超过 3天。

2.专业宣传片

人员配置：服务商需为本项目配备完整专业的服务团队，包括视频执行团队、策划团队

和编剧团队等。

配备服务人数应不低于 5人，且主要人员具备视频摄制相关从业经验不低于 3年，其中：

项目经理要求至少 2人，互为 AB 角，A 角职务应为公司高级项目经理或以上，从事视频摄制

行业不低于 3年；

视频执行团队：须配备编导、制片、摄像和后期制作人员等不同岗位专业人员，分工明

确，以满足视频执行全流程需求。团队人员均需拥有不低于 3年的视频执行经验，了解视频

制作的规范和逻辑；

策划团队：熟悉短视频生态及短视频用户心理，了解中央金融工作会议精神及金融文化，

了解银行行业特点及主要业务范畴，具备专业的短视频策划能力，能契合银行整体传播需求，

针对不同节日节点及重点业务，做好视频主题方向规划；

编剧团队：熟悉短视频生态及短视频用户心理，了解中央金融工作会议精神及金融文化，

根据短视频策划主题及整体传播需求，撰写有传播价值、符合银行品牌形象的高质量脚本内

容。

制作时限：自我行提出拍摄需求至服务商给出脚本，原则上时间不超过 3 天；自我行敲

定拍摄脚本起至服务商启动拍摄，原则上时间不超过 4天；自完成拍摄至服务商给出视频初

稿原则上时间不超过 5天；后续每次调整自我行给出调整意见至服务商给出视频下一稿原则

上时间不超过 2天。

3.精简短片

人员配置：服务商需为本项目配备专业的服务团队，包括视频执行团队和编剧团队等。

配备服务人数应不低于 4人，其中主要负责人从事视频摄制行业不低于 3 年，且主要人

员具备视频摄制相关从业经验不低于 2年；

视频执行团队：须配备编导、制片、摄像和后期制作人员等不同岗位专业人员，分工明

确，以满足视频执行全流程需求。团队人员均需拥有不低于 2年的视频执行经验，了解视频

制作的规范和逻辑；

编剧团队：熟悉短视频生态及短视频用户心理，了解银行行业特点及主要业务范畴，具

备专业的短视频策划能力及脚本编写能力，能契合银行整体传播需求，针对不同节日节点及



重点业务，做好视频主题方向规划、撰写符合当下传播方向的脚本内容。

制作时限：自我行提出拍摄需求至服务商给出脚本，原则上时间不超过2天；自我行敲定

拍摄脚本起至服务商启动拍摄，原则上时间不超过3天；自完成拍摄至服务商给出视频初稿原

则上时间不超过3天；后续每次调整自我行给出调整意见至服务商给出视频下一稿原则上时间

不超过1天。

（二）付款方式：

本项目不预付合同款，每季度根据每家供应商制作视频的实际发布条数进行费用结算，

如当季没有发布视频，则当季不进行费用结算。原则上服务商应开具增值税专用发票，如不

能开具，需提供根据国家相关税务规定无法开具增值税专用发票的相关证明。

（三）保密要求：

服务商应保守商业秘密，不向任何第三方透露与我行的合作方式、价格、内容等信息，

不得采集持有客户姓名、手机号码等敏感信息。
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